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VAN PE RIENG TU VA THO PONG Y CUA BENH NHAN BOiMH

Vi nhi¥ng quan ngai vé tinh trang strc khoé tam than, bac si ctia quy vi da chuyén quy vi vao dy an BOiMH
dé quy vi c6 thé dwoc két nap véi cac Dich Vu Chuyén Vé Tam Ly Hoc. Dé dwoc tham gia vao dy an nay,
béac sT clia quy vi da phai cho tam ly gia biét mét vai chi tiét vé quy vi va khi viéc diéu tri chAdm dat, chuyén
gia vé strc khoé tam than nay clia quy vi sé twdng trinh véi bac si cla quy vi vé viéc diéu tri bénh cta quy vi.
V&i muc dich dé dinh gia tri dw an nay, mét sb cac di kién ca nhan cla quy vi cling sé dwoc chuyén toi
Phan Khu Nam Brisbane (Brisbane South Division - BSD). Céc di¥ kién nay gébm c6 tén va ngay sanh cla
quy Vi, cling v&i cac chi tiét vé nhivng méi e ngai vé can bénh tam than ma quy vi cé thé dang méc phai.

Céc dir kién nay sé dwoc BSD dung dé danh gia xem dy an BOIMH c6 dat dwoc cac muc dich ctia n6 hay
khong. M@t phan trong sb cac di kién nay ciing sé duwoc chuyén dén Bo Y Té va Tudi Gia Lién Bang, la
co quan tai tro cho dw an nay. Tuy nhién, t&n tudi va cac chi tiét c6 thé nhan dién duoc quy vi sé& khong
dwoc chuyén téi bo nay.

Tai liéu nay liét ké chinh sach ctia BSD trong viéc thau thap va quan tri cac chi tiét ca nhan ctia cac khach
hang (xem mat sau) va yéu cau sy thoa thuan ctia quy vi vé viéc thau thap va chia sé cac di kién nay gitra
béac sT clia quy vi, cac chuyén vién vé strc khoé tam than, BSD va Bo Y Té va Tudi Gia Lién Bang.

Chi tiét lwu trir vé sw dong y caa bénh nhan
Panh dau v vao 6 thich hop dé chi dinh ai l1a ngwei thoa thuan cho viéc thau thap, s dung, va
phé bién céc chi tiét vé strc khoé ca nhan.

O Bénh nhan la ngudi ddng y — bénh nhan nguwoi Ion

O Bénh nhan la nguoi dong y — bénh nhan tré em/vj thanh nién
(chuwa c6 sw dong y cua cha me/nguoi do dau)

O Dacéd sw ddng y clia cha me/ngudi d& du — bénh nhan tré em/vi thanh nién

Toi ddng y dé cac chi tiét vé stirc khoé tam than va sy an binh cla téi dwoc thau thap, st dung va
thédng bao cho (céc) co quan cung cap céc dich vu y t& ma t6i dwoc chuyén téi, dé lo cho sirc khoé
cuia t6i. Téi ciing nhan thirc dwoc rang cac dir kién thdng ké (khéng chi rd c& nhan téi) cling sé
duoc thau thap va s dung dé gidp cho dw &n nay dwoc tét dep hon, va t6i cling dong y dé cho cac
dir kién khéng chi rd ca nhan t6i dwoc phép thau thap va chia sé.

/ /

Ho va tén clia bénh nhan Chi ky ctia bénh nhan Ngay

Ho va tén cha me/ngudi cham séc Chir ky clia cha me/nguwdi cham séc Ngay

Téi da thdo luan vé dé nghi chuyén téi mot tam ly gia véi bénh nhan hay/va véi cha me/nguoi d& dau
ctia bénh nhan cla téi, va téi biét rd 14 bénh nhan cda t6i hay/va cha me/ngudi d& dau cta bénh
nhan cua tdi da hiéu rd vé dé nghi thau thap, st dung va théng bao cac dir kién vé sirc khoé ca nhan
cling nhw da déng y sau khi da hiéu rd vé van dé nay.

Ho va tén clia bac sicla bénh nhan Chi ky cua bac si cia bénh nhan Ngay
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Muc dich ctia BSD 1a d& mang lai cho quy vi nhirng s tin cay va cac dich vu khach hang tét dep nhat
va viéc nay bao gdm ca sw bdo vé ddi sdng riéng tw cta quy vi.

Céc hoat dong ctia BSD déu nam trong khudn khé cla Luat Lién Bang vé Riéng Tw 1988 va Luat B6
Tic (Gioi Tw Nhan) Ndm 2000, ma da dé ra mét sd nhivng nguyén tic lién quan téi viéc bao vé cac chi
tiét ca nhan cla quy vi.

Viéc thau thap cac dir kién

- L& mét phan cla dw 4n BOIMH, BSD can phai thau thap nhirng di kién vé& quy vi lién quan t&i nhivng
dich vu ma chung téi cung cép. Cac di¥ kién nay dwoec lwu trir trong mét ta hd so an toan, ma chi co
nhi*ng nhan vién dwoc phép méi dwoc quyén st dung. Tat cd cac nhan vién 1am viéc tai BSD déu da
ddng y ky nhirng thoa hiép bao vé cac di» kién ca nhan cha quy vi. Cac dir kién nay dwoc thau thap tr
ba ngudn: tlr quy vi, bac sT clia quy vi va tir co quan cung cap céc dich vu y té tdm than cho quy vi.
CA4c chi tiét ban t6i trong cac cudc néi chuyén gitra quy vi véi bac si ctia quy vi va véi tam ly gia cla
quy vi déu hoan toan dwoc gitr kin. Chi c6 cac dir kién dac biét dung cho dy an BOIMH méi dwoc
phép thau thap ma théi.

Truy cép dir kién

- Qua mét thw yéu cau quy vi cé thé truy cap cac di kién da dwoc lwu trir trong hd so cla quy vi. Quy
vi can c6 phép cla co quan cung cap cac dich vu y té 1a co quan da thau thap cac div kién nay trong hd
so cta quy vi. Thuw xin phép cla quy vi sé dwgc hdi &m trong vong 30 ngay va mét budi hen gap quy vi
s& dwoc dan xép dé muc dich cla viéc nay dwoc giai thich rd rét. Hodc, quy vi cling cé thé néi chuyén
v&i cac co quan cung cap dich vu y té néi trén dé yéu cau duoc truy cap cac dir kién nay.

Sw can mat

- T4t ca céc chi tiét ca nhan ma GPQ da thau thap sé ludn ludn dwgc hoan toan gitr cdn mat trir khi vi
nhirng ly do luat phap ma ho phai dwa nhirng chi tiét nay ra; hodc viéc gitr kin céc chi tiét nay cé thé
nguy hai dén chinh quy vi hay dén mét nguwdi khac; hoac khi da c6 thw ddng y ctia quy vi cho phép viéc
trao c4c chi tiét nay t&i mot dé tam nhan.

Hoi y vé bénh tinh

- Bac s va cac chuyén gia vé y té tam than cta quy vi cé thé ban luan hay héi y véi nhau dé ban vé
trinh trang strc khoé cGa quy vi. Céc chi tiét cia nhirng cudc hoi y nay sé dwoc hoan toan gil kin gita
bac siva tam ly gia cGa quy vi. B&c sicla quy vi cling cé thé hdi y kién mot tdm ly gia khac nhw 14 mét
phan clta chwong trinh chiva tri bénh tam than cta quy vi. Tuy nhién, bac si ctia quy vi sé& ban véi quy
vi vé van dé nay trudce, va tat ca cac chi tiét hoi y hoan toan dwoc gil kin gitra bac sT cta quy vi tam ly
gia nay.

Bé dw an

- Néu quy vi quyét dinh khéng muén tham gia vao dy &n nay nira, thi viéc nay sé khdng cé anh hwéng
gi ca t&i viéc didu tri chia bac sT clia quy vi cho quy vi dwéi bat cir mét hinh thire nao.

- Quy Vi ¢6 thé tlr bd duw an vao béat cl lic nao bang cach bao cho béac st clia quy vi rd 1a quy vi khéng
con mudn tham gia vao du an nay niva.

Nhirng sw than phién va quan tam

- Néu quy vi c6 bat clr mét mbi quan tdm nao vé viéc quan tri cac di¥ kién ca nhan cia minh, trwéc hét
Xxin quy vi vi ban vé&i co quan cung cap céc dich vu y t& cho quy vi. Néu quy vi khéng vira long véi sy
dap (rng clia co quan nay, xin moi quy vi goi dién thoai t&i Nhan vién Dy An Y Té Tam Théan tai BSD
qua sb6 07 3274 1886 hay glri thw dién t& t6i dia chi info@brisbanesouth.com.au




